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Al & Digital Business Starter

Semaine 2 — Créer une présence digitale professionnelle

Lecon4
Choisir les bons
canaux digitaux

Sélectionner les plateformes adaptées a votre audience, vos objectifs et

votre message.
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Introduction

Maintenant que vous avez défini votre identité, votre audience et votre message, il est
temps de choisir ou vous allez communiquer. Le choix des canaux digitaux est une étape
cruciale de votre stratégie.

¢ Pourquoi est-ce siimportant ?

L'erreur la plus courante des débutants est d'essayer d'étre présent partout. Vous
n'avez pas besoin d'étre sur toutes les plateformes. Chaque réseau social a un role,
une audience et un style de communication différents. Choisir le bon canal vous
aide a gagner du temps, a éviter I'épuisement et a communiquer plus efficacement.

Qu'est-ce qu'un canal digital ?

Un canal digital est une plateforme ou un espace en ligne ou vous pouvez communiquer,
publier du contenu, construire la confiance et attirer des opportunités.

Voici quelques exemples courants :

« Site Web e YouTube

e LinkedIn » Email (Newsletter)

e Instagram » WhatsApp Business
» Facebook « Portfolio en ligne

e TikTok

Pourquoi le bon choix fait la différence

@ 1. Vous touchez les bonnes personnes



Si votre cible est B2B (entreprises), publier sur TikTok ne vous apportera
probablement pas les résultats espérés, contrairement a LinkedIn.

goi 2. Vous utilisez le bon format

Si vous étes doué pour I'écriture, LinkedIn ou un blog sont parfaits. Si vous étes a
I'aise en vidéo, TikTok ou YouTube seront plus efficaces.

3. Vous gagnez du temps et de I'énergie

Se concentrer sur 1 ou 2 canaux vous permet de créer du contenu de qualité avec
régularité, plutdét que de publier du contenu médiocre partout.

4. Vous construisez votre crédibilité plus vite

Une présence forte et professionnelle sur une seule plateforme vaut mieux que 5
comptes vides ou inactifs.

c,? 5. Vous augmentez vos chances de succes

En étant la ou se trouve votre audience, vous maximisez I'engagement, les clients
ou les opportunités professionnelles.

Apercu des principaux canaux digitaux

Exemple

Le meilleur pour... Type de contenu

d'utilisation

Site Web Crédibilité, information, Pages, portfolio, Un freelance qui
services et conversion. offres, formulaires présente ses
de contact. services et
collecte les

demandes clients.



Linkedin

Instagram

Facebook

TikTok

YouTube

Email

WhatsApp
Biz

Identité pro, emploi,
networking et B2B.

Communication
visuelle, marque
personnelle,
communauté.

Communautés locales,
groupes, confiance de
proximité.

Vidéos courtes,
éducation,
divertissement, visibilité

rapide.

Education format long,
tutoriels et autorité.

Communication directe

et relation a long terme.

Contact direct, clients
locaux et
communication rapide.

Posts, articles,
projets, mises a
jour
professionnelles.

Photos, reels,

stories, carrousels.

Posts, groupes,
événements, avis
clients.

Vidéos courtes,
astuces, tutoriels,
tendances.

Vidéos, tutoriels,
interviews,
explications
détaillées.

Newsletters, mises

a jour, offres,
emails éducatifs.

Messages,
catalogue,

réponses rapides.

Un étudiant
cherchant un stage
ou un freelance
cherchant des

clients.

Une petite
entreprise
montrant ses
produits et les
coulisses.

Un prestataire de
services local
communiquant
avec ses clients
proches.

Un jeune
entrepreneur
partageant des
astuces rapides.

Un formateur
publiant des
résumeés de cours.

Un projet envoyant
des astuces
hebdomadaires a
ses abonnés.

Un commerce
répondant
rapidement aux
questions clients.



Comment choisir le bon canal ?

Pour vous aider a décider, répondez a ces 5 questions clés :

m Ou mon audience est-elle déja active ? (Ou passent-ils leur temps ?)

ﬂ Quel type de contenu puis-je créer avec régularité ? (Texte, photo, vidéo ?)

De quoi ai-je besoin en priorité ? (Crédibilité, visibilité, communauté, contact
direct ?)

Quelle plateforme correspond le mieux a mon message et mon offre ?

Quel canal puis-je gérer de maniére réaliste chaque semaine ?

Recommandations par profil

Voici quelques combinaisons gagnantes selon votre situation :

@ Profil 1: Etudiant cherchant un stage

Canaux recommandeés : Linkedln + Page Portfolio

= Profil 2 : Freelance

Canaux recommandeés : Site Web + LinkedIn + Instagram

&= Profil 3 : Petit commerce local



I Canaux recommandeés : Facebook + Instagram + WhatsApp Business

4’ Profil 4 : Fondateur de projet digital

I Canaux recommandeés : Site Web/Landing Page + LinkedIn + Liste Email

@ Profil 5 : Créateur de contenu ou éducateur

I Canaux recommandeés : TikTok/Instagram Reels + YouTube + Newsletter

L'erreur a éviter : vouloir étre partout

Les débutants essaient souvent de publier sur toutes les plateformes a la fois. Le
résultat ? Cela crée du stress, du contenu de faible qualité, et un abandon rapide. La
qualité et la régularité sont bien plus importantes que la quantité.

Commencez simple !

Choisissez un canal principal (pour attirer et engager) et un canal de support (pour
convertir ou communiquer). Exemples :

e Canal principal : LinkedIn / Support : Portfolio
e Canal principal : Instagram / Support : WhatsApp Business

 Canal principal : Site Web / Support : Email

Comment I'lA peut vous aider

ChatGPT est un excellent assistant pour gérer vos canaux :

 Choisir les meilleures plateformes en fonction de votre audience.

e Créer un plan de contenu hebdomadaire pour une plateforme spécifique.



» Adapter un méme message pour différents canaux.
o Générer des idées de posts pour LinkedIn, Instagram ou Facebook.
» Créer une bio optimisée pour chaque plateforme.

» Recycler du contenu d'un canal a un autre (ex: transformer une vidéo YouTube en post
Linkedin).

@ Exemples de Prompts a tester :

Prompt 1: "Voici mon projet : [description]. Mon audience est [audience]. Aide-moi
a choisir les 2 meilleurs canaux digitaux pour commencer."

Prompt 2 : "Crée un plan de contenu simple pour publier 3 fois par semaine sur
LinkedIn."

Prompt 3 : "Adapte ce message professionnel pour Instagram, Facebook et
LinkedIn."

Prompt 4 : "Donne-moi 10 idées de posts pour attirer [audience cible] sur
[plateforme]."

Mini Exercice : Choisir vos canaux

o Votre audience cible

Rappelez-vous qui est votre cible principale.

e Votre message

Reprenez le message professionnel de la lecon 3.

e Lister 3 plateformes

Ou votre audience pourrait-elle étre active ?



Choisir le canal principal

Sélectionnez LA plateforme prioritaire pour démarrer.

Choisir le canal de support

Sélectionnez la plateforme complémentaire (ex: site, email).

Type de contenu

Que pouvez-vous publier de maniére réaliste chaque semaine ?

Planification IA

Demandez a ChatGPT de créer un plan de contenu simple sur 7 jours.

Questions de réflexion

« Ou mon audience est-elle la plus active ?
* Quelle plateforme me semble réaliste a gérer sur le long terme ?

« Ai-je besoin de visibilité, de crédibilité, de communauté ou de contact direct en
premier ?

» Quel canal correspond le mieux a mes compétences et a mon style de
contenu ?

* Que puis-je publier avec régularité chaque semaine ?

Checklist de validation

Je sais ou mon audience est active en ligne.



Je comprends le réle de chaque plateforme principale.

J'ai choisi un canal digital principal.

J'ai choisi un canal de support.

Je sais quel type de contenu je suis capable de créer.

Je peux gérer ces canaux de maniére cohérente chaque semaine.

J'ai créeé un plan de contenu simple avec I'aide de I'lA.

Résumé de la Lecon

+ Vous n'avez pas besoin d'étre partout en ligne.

+ Le meilleur canal dépend de votre audience, de votre objectif et de votre style.

+ Uncanalfort est bien plus efficace que cing canaux faibles.

+ L'lIA peut vous aider a choisir vos plateformes, creer des plans et adapter votre
contenu.

+ Larégularité construit la confiance et la visibilité sur le long terme.

La réussite digitale ne dépend pas du nombre de plateformes utilisées,
mais de votre capacité a communiquer clairement, régulierement et
utilement au bon endroit. Commencez petit, soyez cohérent, et améliorez
votre présence étape par étape.
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